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RightTax, est un logiciel de comptabilité de CDR. Il vous permet de récupérer les tickets
téléphoniques générés par votre ACD (Avaya, Nortel, Siemens...) et les traiter en temps réel.
RightTax, a une capacité de traitement de plus de 250.000 CDR par jour.
RightTax, Vous permet de contréler la consommation téléphonique au sein de votre entreprise. A
travers ses rapports, vous pouvez consulter la consommation, par utilisateur, par département,
par service, par operateur...

RightTax, Il vous permet de garder la trace d'abus de téléphone, des appels de vente, des appels
de recouvrement et des appels de service clients.

Connectivité: RightTax peut recevoir les tickets de tous les PABX (Avaya, Nortel, Siemens ...). Les
CDR peuvent étre regus sur le port COM ou sur un port TCP configurable. Le paramétrage de
RightTax lui permet de s'adapter a toutes les formes de tickets.

Opérateurs et tarifs: RightTax vous permet de gérer un ou plusieurs opérateurs. Ainsi, chaque
opérateur aura ses propres tarifs méme s'il s'agit de la méme destination. Pour chaque
destination et opérateur, Les tarifs peuvent étre configurées a la seconde, a la minute, ou par 30
secondes. Avec et sans co(t d'établissement, avec et sans période initiale.

Rapports: Righttax permet d'extraire plusieurs types de rapports, ainsi, vous pouvez consulter en
temps réel la consommation d'un abonné, d'un service ainsi que d'un opérateur.

Abonnés: Vous pouvez déclarer tous les abonnés présents au niveau de votre PABX, comme ils
peuvent étre groupés dans des départements ou des services.

Les abonnés peuvent étre identifiés par leurs login, station ou méme leurs codes
d'authentification.
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http://www.nervacom.com/righttax_connexion.php
http://www.nervacom.com/righttax_operator.php
http://www.nervacom.com/righttax_rapports.php
http://www.nervacom.com/righttax_abonne.php
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Caractéristiques technigues

Gratuite Compléte

Connexion COM

Connexion TCP

4[4

Connexion UDP

Personnalisation du port

Personalisation du ticket recu

Personalisation di ticket traité

Copie de backup des tickets

Opérations mathématiques
pré-traitement

Multi tarifs

Rapports

Acceés réseau (multi postes)

Acces web
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9464 Tarifas
Prefie | Destination | Opérateur | Jour bype | Hewre début | Hewefin | Type Facturstion | Prix établssement | Durée établi [ Prix dupas [
MOEBILE RETINIO CASA Lundi & Yendred  00:00:00 07:59:59 Par 30 secondes 2.000 &0 0,500
MOEILE D CASA Lundi &u Yendredi  00:00:00 07:59:59 Par 30 sscondes 2.000 60 0,500
1] ALL MEDITEL Tous les jours 00:00:00 24:00:00 Far saconde 0.000 Li] 0,000
0 ALL RTC CIMR Tous les jours 00:00:00 23:59:59 Par s=conde 0.000 0 0,000
ali} Autre Inberna,,.  MAROC TELEC..,  Lundisu Yendredi  00:00:00 23:59:59 Far 30 secondes 4.200 60 2100
ooozize? MCEILE MAROC TELECOM  Lundi su Yendved  00:00:00 08:00:00 Par 30 secondas 2.000 60 0.500
oo TEST CTILMICR, Dimanche no:a0:00 23:59:59 Par minute 0.01z 60 0,500
oot TEST 4 CTILMECR Yendred 0o:00:00 23:59:59 Par 30 secondes 0.012 60 0,500
ooy USA & CAMADA  MAROC TELEC...  LundizuYendrsd  05:00:00 20:00:00 Par 30 sscondes 4.200 60 2,100
L TEST CTILMTCR Lundi 0o:00:00 23:59:59 Par appel 0.01% 60 0010
LILTE TEST 3 CIILMICR Mercredi 00:00:00 23:59:59 Par appel 0.004 60 0,010
ant LiSA_Canang KRELIF CEGETEL Tous les jours 00:00:00 23:59:59 Par seconde 0.000 (1] 0.005
o0 usa Call In Eurcpe Tous les jours 00:00:00 23:53:59 Par seconde 0.000 L] 0,002
ooy LA B CAMADY D TELECOMEFR...  Tous les jours 00:00:00 24:00:00 Par s=conde 0.000 il 0,005
0§z VIRGENES Ll... TELEFCONICA Tous les jours 00:00:00 24:00:00 Par seconde 1.520 0 0,074
noizol Etats-Unis Tr VTWACTION Tous les jours 0o:00:00 235959 Par szconde 0.000 o 0,005
ooLz0z Erats-Unis Tr VIVACTION Tous les jours 00:00:00 23:59:50 Par s=conde 0.000 a 10,008
01203 Etats-Linis Tr VTWACTION Tous les jours 00:00:00 23:59:59 Par seconde 0.000 0 0,006
001204 CANAD A Call In Eurcpe Tous les jours 00:00:00 e Rt Far szconde 0.000 L] 0,003
00izod Cznada Tr VIVACTION Tous les jours 00:00:00 23:59:59 Par s=conde 0.000 0 0,005
aoLzos Ekats-Lnis Tr NTWACTION Tous les jours 00:00:00 23:59:59 Par s=conde 0.000 L] 0,006 .
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